UBND TINH LAM BONG CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SO KE HOACH VA PAU TU Poc 1ap - Tw do - Hanh phiic
$6:194 /BC-KHDT Ldm Pong, ngay 02 thdng 6 nam 2023
BAO CAO

Két qué danh gi4, phan tich vé két qua chi s6 PCI nim 2022 ciia tinh va dé
xuat dinh hwéong, giai phap nham nang cao chi so PCI trong thoi gian téi

Thyc hién van ban 4392/UBND-TH3 ngay 22/5/2023 cua UBND tinh vé
vi¢e bao cao danh gia, phéan tich vé két qua chi so PCI nam 2022 cia tinh va dé
xuét dinh hu’ong, giai phdp nham nang cao chi sb PCI trong thoi glan to1;

Sau khi téng hop ¥ kién cua cdc sé ban nganh, Bdo cdo sé 45/BC-TTXT
ngay 18/5/2023 cta Trung tdm xuc tién dau tu, thuong mai va du lich, S& Ké
hoach va Pau tu bao cao két qua danh gid chi s6 nang luc canh tranh cap tinh
(PCI) nam 2022 cta tinh Lam Pdng va dé xuat mot s6 giai phap nhu sau:

A. DPANH GIA CHUNG VE CHI SO PCI 2022

1. Tong quan veé chi s6 PCI

Chi s6 Nang lyc canh tranh cap tinh (PCI) tong hop hién tai duoc tinh
todn tir két qua 142 chi tiéu thudc 10 chi s6 thanh phan phan dnh chat luong diéu
hanh kinh té cép tinh. Dir lidu céc chi tiéu nay c6 duoc thong qua hoat dong
khao sét cac doanh nghiép tai 63 tinh, thanh phd két hop véi hoat dong thu thap
dit liéu do cdc BO, nganh Trung wong cong bo.

Nam 2022, nhom nghién ctru PCI tién hanh cap nhat trong s6 dé dam bao
rang nhiing chi s6 thanh phan duoc gin trong s6 16n nhét 1a nhitng nhan té anh
huéng nhiéu nhét dén su tang truong va hiu qua hoat dong cua doanh nghiép
qua thoi glan Nhitng chi sd c6 tic dong 16n nhat duoc gan trong s6 15%,
nhing chi s6 c6 tac dong trung binh dugc gan trong s6 10% va nhing chi s6 ¢
tdc dong nho nhéat c6 trong sO 5%. Cu thé:

Bang s6 01: Trong sb cdc chi s6 thanh phan PCI 2022

STT Tén chi sé thanh phan Trong s
1 Chi phi Gia nhép thi truong 5%
2 Tiép can dat dai 10%
3 Tinh minh bach 5%
4 Chi phi thoi gian 5%
5 Chi phi khong chinh thuc 15%

"' Nam 2021 1a nam hiéu chinh chi sé6 PCI theo chu ky 04 niam/lan, tuy nhién do béi canh dai dich Covid-19 tdc
dong tiéu cuc dén moi hoat dong cua nén kinh té Viét Nam nén nhom nghién cuu PCI chi thuc hién diéu chinh
d6i véi hé thong chi tiéu ma khéng diéu chinh trong s6 ciia cdc chi sé thanh phan.



6 Canh tranh binh dang 10%
7 Tinh nang dong 15%
8 Chinh sich hd trg doanh nghiép 15%
9 bao tao lao dong 10%
10 | Thiét ché phdp Iy va An ninh trat ty 10%

2. Piém trung vi PCI 2022 ciia ca nuéc

V& tong thé, chat lugng diéu hanh kinh té cta céc dia phuong trong nam
2022 c6 su cai thién. Diém tong hop PCI 2022 c¢6 trong s tai tinh trung vi cua
ca nude dat 65,22 diém, tang 0,48 diém so voi diém cua PCI 2021 va tuong
duong véi mic diém PCI 2019 - nam trude dai dich Covid-19 (véi tinh trung vi
dat 65,13 diém). Piém trung vi PCI gbc tiép tuc duy tri xu hudng tang lién tiép
tir nam 2016 dén nay va dat 65,67 diém trong PCI 2022, cao nhit trong cic nim
khao sat PCI.

B. Két qua phén tich Chi s6 PCI nim 2022 ciia tinh Lam Pong:

I. Panh gid chung Chi s6 PCI nam 2022

Theo cépg b6 cua VCCI va USAID tai Viét Nam, ndm 2022, PQI cua tinh
Lam Dong x€p & vi tri 17/63 tinh thanh vé1 67,62 diém (tang 0,45 diém va giam
2 bac so véi nam 2021).

Bing s6 02: So sanh chi s6 thanh phan PCI Lam Pong nim 2022 v6i 2021

So sanh .2 So sdnh £
2021 2022 202202021 | Piém| 0T Ké
xé trung nam hoach Panh
o . . , . , . °P | vica | 8552 >
Chi s6 thanh phan biém | Xép |biém | Xép | bi€m hang | . 2022 Vol e gia
sO |hang | s0 |hang | sO |(tang, | p0pp | TYPE VI pND

giam) ca nudc
Piém sé PCI 67,17 | 15 67,62 17 | +045 | -2 |6522| +24
D Gla nhap thh 7631 4 | 740 6 | 023 | 2 |695| +045| 7,81 |Khone
truong. dat
2) Tiép can dat dai.| 7,28 | 20 | 7.84 | 3 | +0,56 | +17 | 6,98 | +0,86

. . Khong

3) Tinh minh bach.| 5,57 46 | 5,80 | 42 | +0,23 +4 6,02 -0,22 5,85 dat
4) Chi phi thol ¢os | 56 | 602 | 45 | 4037 | +11 | 7.37 | 045
gian.
5) Chi phi khong o | ) | 763 | o | +0.86 | +33 | 698 | +0.65
chinh thurc.
6) Canh tranh binh - 16 | 4 | 564 | 45 | -155 | 41 | 6.06 | -0.42
dang.
7) Tinh ning dong. | 6,43 | 53 | 6,80 | 27 | +0,37 | +26 | 6,71 | +0,09 | 637 | Dat
8) Chinh sich hol /| ¢ 1573 40 | ;161 | 22 | 582 | +0,09
tro doanh nghiép.




9) Dao 1o 10 653 | 15 | 566 | 27 | -087 | -15 | 552 | +0.14 | 652 | Khone
dong. dat

10) Thiét ché phap Pat

4 v ANTT. 799 | 2 818 | 6 | 40,19 | 4 | 751 | 4067 | 6,80

Viéc ting diém s6 PCI (tang 0,45 diém) so v6i ndm 2021 phan 4nh moi
truong dau tu kinh doanh trén dia~bén tinh ti~ép tuc duogc cai thién, cac sé, ban,
nganh, dia phuong da c6 nhi¢u n6é lyc dé ho trg doanh nghiép, thuc hi¢n m{)i
truong kinh doanh thong thoang, minh bach. Tuy nhién, nam 2022 vi tri xép
hang PCI cua tinh Lam Pong giam 2 béc so v0i nam 2021 cho thé)i céc tinh,
thanh trong ca nudc da tap trung thuc hién quyét liét cac giai phap dé cai thién
moi truong dau tu kinh doanh, phat trién doanh nghi¢p; mure d gia tang diém so
cua cdc tinh, thanh cao va nhanh hon tinh Lam Dong.

(dinh kém béang so sdanh PCI cua tinh Lam Péng)

I1. Phén tich, danh gia

1. Nhiing két qua tich cwe da dat dwoc

1.1. Doanh nghiép tiép cin dit dai dé dang hon, tuy nhién vin con
nhiéu tré' ngai can nd luc cai cach

a) Phan tich két qua:

Niam 2022, Chi sb tiép can dat dai va 6n dinh trong st dung dat dat 7,84
diém, ting 0,56 diém, ting 17 bac; xép & vi trf 03/63 tinh, thanh. iy 1a chi s
khong tang nhiéu di€ém nhung tang vuot bac vé thir hang.

Céc chi tiéu tich cuc:

- 74% doanh nghi¢p tu nhan cho rang khong gap can trd vé tiép can dat dai
hodac m¢ rong mat bang kinh doanh xép hang thir 01/63 tinh, thanh.

- Ty 1& doanh nghiép gip kho khin vé thiéu quy dat sach 1a 7% xép hang
03/63 tinh thanh.

- Ty 1€ doanh nghiép gép kho khan vé tién do giai phéng mit bang cham la
0% xé€p hang 01/63 tinh thanh, dimg dau ca nudc.

- Chi 14% doanh nghiép chorréng thong tin, dit liéu vé dat dai khong dugc
cung cap thuan lgi nhanh chong x€p hang thtr 07/63 tinh, thanh.

Céc chi tiéu con han ché:

- 71% doanh nghi¢p cho rang thoi han giai quyet ho so dét dai dai hon so
v6i thoi han duge niém yét hodc van ban quy dinh, xép hang 42/63 tinh thanh.

- 12% doanh nghiép tin rang s& dugc boi thuong thoa dang khi bi thu hoi
dat, xép hang 60/63 tinh thanh

b) Danh gid va nguyén nhan:

Trong nam 2022, Tinh @y, HDND tinh, UBND tinh tiép tuc quan tim va chi
dao quyét liét cong tic quan 1y, sir dung dat dai trén dja ban tinh, tao diéu kién
cho doanh nghiép tiép can dat dai dé dang hon thong qua nhiéu bién phéap khac
nhau nhu: Ra soét cac thu tuc hanh chinh nham don gian, rit ngan thoi gian giai
quyét céc thil tuc hanh chinh; Cong bd cong khai cdc quy hoach, ké hoach sur



4

dung dat; ddy nhanh tién d6 phé duyét ké hoach st dung dat naim 2022 cua cap
huyén so v&i nim 2021; Tap trung day nhanh tién do thim dinh danh muc cong
trinh du 4n nha nudc thu hoi dat, chuyén muc dich sir dung dat trong lta, dat
rimg phong ho, dat rimg dic dung dé tham muu cho UBND tinh trinh HDND
tinh phé duyét dé c6 thé trién khai thu hoi dat tao quy dat sach dau gid, giao cic
chti dau tu thyc hién dy an; Dé\y manh cong tac s6 hoa co so dir lidu dat dai giup
dé dang tiép can, cung cip thong tin thuan loi, nhanh chéng; Kip thoi giai quyét
vuéng mic, thdo g& khé khin trong qué trinh giai phéng mat bang cua cic du
an...

Tuy nhién, van con mot ) han ché sau:

(1) Nam 2022 13 nidm trién khai ddng thoi nhiéu quy hoach, c6 nhiéu bién
dong vé quy hoach dan t6i viée tiép can dit dai cua cdc doanh nghiép con gip
nhi€u han ché.

(2) Thot gian giai quyet TTHC cta mot s6 noi dung phure tap, doi hoi phai to
chtrc lay y kién gilra nhiéu nganh va dia phuong, nhiéu thi tuc phai t6 chirc hoi
dong tham dinh, kiém tra thyc dia, l1dy ¥ kién dia phuong nén thoi gian dai hon
theo quy dinh.

(3) Chinh sdch phdp luat vé quan ly tai nguyen va moi truong van con cé
diém chong chéo va chua theo kip thuc tién phat trién. Mot s linh vuc lién quan
truc tlep dén quyen va loi ich ctia céc to chire, ca nhan, lién quan dén yéu ciu cla
phat trién kinh té dan dén kho khan trong cong tac quan 1y, dép tmg tién d6 va yéu
cau giai quyét cong viéc.

(4) Cong tic quan 1y va chinh sach dat dai con ¢ nhiéu bat cap, thi tuc thué
dat con phic tap. Cong tic quan 1y du dn, dén bu giai phéng mit bang gip nhiéu
kho khan.

(5) Cong tic xay dung bang gia dat dé bam sat gia thi truong gap rat nhiéu
kho khan...

1.2. Méi truwong kinh doanh minh bach hon, thong tin kinh doanh cong
khai hon:

a) Phan tich két qua:

Chi s tinh minh bach nim 2022 cua tinh dat 5,8 diém, ting 0,23 diém,
ting 4 bac xép & vi tri thir 42/63 tinh, thanh - 12 chi s ting diém va ting bAc.

Céc chi tiéu tich cuc:

- 78% doanh nghiép dong y thong tin trén website cta tinh vé cac quy dinh
vé tha tuc hanh chinh 1 hitu ich xép hang thir 5/63 tinh, thanh.

- 46% doanh nghiép dong y thong tin trén website cla tinh vé cac van ban
diéu hanh, chi dao cta lanh dao tinh 13 hitu ich; xép hang thtr 6/63 tinh, thanh.

- 51% doanh nghiép déng,y thong tin trén website cua tinh vé cac van ban
phép luat cua tinh la htru ich; xép hang tht 10/63 tinh, thanh.

- 81% doanh nghiép cho rﬁng vai trd cua cdc hi€p hdi doanh nghiép dia
phuong trong viéc xay dung va phan bién chinh sach, quy dinh cua tinh la quan
trong x€p hang thur 7/63 tinh thanh.



Céc chi tiéu con han ché:

- 16% doanh nghiép ddng ¥ c6 Minh bach trong dau thau, xép hang 53/63
tinh thanh.

- 82% ¥ kién dong ¥ viéc thuong luong véi cdn b thué 1a phan thiét yéu
trong hoat dong kinh doanh, xép hang 61/63 tinh thanh.

b) Banh gia va nguyén nhan:

Niam 2022, UBND tinh tiép tuc chi dao trién khai dong bo céc giai phap
nhim ning cao kha ning tiép can thong tin cho doanh nghiép: Cong khai cic
quy hoach trén Cong thong tin dién tir cta tinh; Cong khai tai liéu phédp 1y bang
nhiéu hinh thtrc, phuong thirc; Cap nhat dir licu cac van ban QPPL trén hé théng
co 8O dir liéu van ban quéc gia cua tinh; Cap nhat céc chi dao quan trong cua
lanh dao tinh, céc tuyén bai tuyén truyén vé céc giai phép cai thién moi trudng
dau tu kinh doanh, ning cao ning luc canh tranh cdp tinh (PCI) trén Cong
Thong tin dién tir tinh duge cong dong doanh nghiép quan tdm; Thyc hién cong
khai minh bach trong cdc hoat dong; chap hanh nghiém ky luat, ky cuong, tinh
than thai do, mg xr trong viéc giai quyét TTHC

Tuy nhién, van con mét sb han ché sau:

(1) Vin c6 nhimg vuéng méc, bat cap trong qud trinh thuc hién cong tic
dau thau do phdp luat con c6 diém bat cap, han ché nhu quy dinh vé mot sb hoat
dong mua sam dau thau, lya chon nha thau chua duoc quy dinh, hoac quy dinh
chua day du trong luat.

(2) Viéc tiép can mot sb tai lidu cua cdc doanh nghi€p con bi han ché, mot
sO van ban chua dang tai cong khai trén cong thong tin dién tu.

(3) Viéc cap nhat thong tin trén website cua mot s6 cdc s0, nganh va cac dia
phuong con thiéu chu dong, chua kip thoi

(4) Doanh nghiép giam truy cdp vao website ciia tinh do ¢6 nhiéu Iwa chon
vé kénh tiép can thong tin khic c¢6 ndi dung thong tin twong ty nhu Zalo, mang
xa hoi.

1.3. Thoi gian thanh, kiém tra va thuc hién cac TTHC c6 xu huwéng
giam:

a) Phan tich két qua: Chi s6 chi phi thoi gian nam 2022 cua tinh dat 6,92
diém, ting 0,37 diém, ting 11 bac xép & vi tri thir 45/63 tinh, thanh 1a chi s6
tang diém manh va tang vuot bac vé thi hang.

Cac chi tiéu tich cuc:

- Ty 1¢ doanh nghiép danh hon 10% quy thoi gian dé tim hiéu va thuc hién
cac quy dinh phép luat ctia nha nudc 13 8%, xép hang 04/63 tinh thanh.

- 92% doanh nghi¢p dong y véi y kién khong can phai di lai nhiéu lan dé
lay dau va chit ky, xép hang thtr 01/63 tinh thanh.

- 89% doanh nghiép dong y vé viéc thu tuc gidy to don gian, xép hang thtr
02/63 tinh, thanh.

- Sb gio thanh kiém tra thué mdi cudc 1a 2 gio, thap nhat ca nudc va xép vi
tri 01/63 tinh, thanh.



CAc chi tiéu con han ché:

- 15% Doanh nghi¢p cho biét bi thanh kiém tra trén 3 lan mot nam, xép
hang 59/63 tinh thanh.

- 40% Doanh nghiép khong gap kho khan khi thyc hién TTHC tryc tuyén,
xép hang 61/63 tinh thanh.

- 38% Doanh nghiép cho rang thyc hién TTHC truc tuyén gidp tiét giam
chi phi cho Doanh nghiép, xép hang 61/63 tinh thanh.

b) Panh gia va nguyén nhan:

Trong nam 2022, cac s& ban nganh, dia phuong tap trung trién khai nhiéu
giai phdp don gian héa Thi tuc hanh chinh, trién khai thuc hién hiéu qua Quyét
dinh s6 1773/QD-UBND ngay 03/10/2022 ctia UBND tinh vé trinh tu danh muc
mdt s thu tuc hanh chinh thyc hién cit, giam thoi gian giai quyét dé thu hut dau
tu trén dia ban tinh Lam Déng. Tiép tuc thuc hién cac thu tuc hanh chinh da
dugc UBND tinh thong qua phuong an don gidn hda thu tuc hanh chinh theo
Quyét dinh s6 3044/QD-UBND ngay 28/12/2021 cta UBND tinh.

Can bd 1am viéc tai Trung tim chap hanh nghiém tuc ky luat ky cuong
hanh chinh, van hoa van minh céng so, néu cao tinh than, trach nhiém giai quyét
nhanh nhét hd so TTHC cho tb chirc, cong dan. Bén canh do, hién tuong can bo
thanh kiém tra bi doanh nghiép phan anh c6 hanh vi nhiing nhiéu, gay khé khan
cho doanh nghiép trong qua trinh thuc thi nhiém vu da dugc kiém sodt, cai thién
dang ké; ndi dung lam vi€c cua cac doan thanh, kiém tra it bi trung lap...

Tuy nhién, van cdon mot s6 han ché sau:

(1) Con c6 mot sb két qua TTHC dic thir gap khé khan trong viéc s6 héa,
chua c6 huéng din cu thé dé ép dung ky s6 tra két qua.

(2) Kho khin vé két ndi, chia sé dir liéu gitra cac hé thong giai quyet
TTHC, dac biét 1a cdc dich vu cong tryc tuyén toan trinh doi hoi viée két noi,
chia sé dir liéu giita cic co quan, don vi phai dugc thong sudt.

(3) Viéc cong bd, niém yét TTHC trén Cong dich vu cong qudc gia, Cong
dich vy cong cua tinh con chua kip thoi. Bén canh do doanh nghiép, nguoi dan
con han ché, Van con tam 1y khong mudn thay ddi, con lo ngai vé viéc khong
thuan tién va mat an toan thong tin khi sir dung dich vy cong tryc tuyén nén van
dén tryuc tiép co quan nha nude dé ndp hd so..

1.4. Viéc chi tra chi phi khong chinh thl'rc c0 xu huwong giam:

a) Phan tich két qua: Nam 2022, chi s6 Chi phi khong chinh thue cua tinh
Dat 7,63 diém, tang 0,86 diém - chi s0 tuy khong tang nhiu diém nhung tang
vuot bac vé thir hang, cu thé tang 33 bac va xép & vi tri 09/63 tinh, thanh.

Cac chi tiéu tich cuc:

- Ty I¢ doanh nghi¢p chi tra chi phi khong chinh thirc cho can bg, thanh

kiém tra 1a 5%, x€p hang 02/63 tinh thanh, ti I¢ trung vi cd nudc la 14%.

- Ty 1¢ doanh nghi¢p tra CPKCT khi thuc hi¢n thu tuc DKDN/Sura doi
DKDN Ia 0%, xép hang 01/63 tinh thanh, ti 1€ trung vi cd nude 1a 7%.
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- Ty 1¢ doanh nghi¢p chi tra chi phi khong chinh thirc cho can bé thanh,
kiém tra 1a 5% thap hon muc 14% trung vi ca nudc, xép thir 02/63.

- 1% Doanh nghiép phai chi hon 10% doanh thu cho céc loai chi phi khong
chinh thuc trong khi mitc trung vi 12 3.82%, xép hang 3/63 tinh thanh.

Céc chi tiéu con han ché:

- Ty 1é doanh nghiép tra chi phi khong chinh thic khi thuc hién thi tuc dé
nghi cip gidy phép kinh doanh c6 diéu kién 1a 25%, xép thtr 42/63 tinh, thanh
phd.

- Ty 1é doanh nghiép tra chi phi khéng chinh thtrc cho cdn bo thanh, kiém
tra thué 12 78%, xép thtr 58/63 tinh, thanh phd.

- Ty 18 chi tra "hoa hong" 1a can thiét dé c6 co hoi thang thau 1a 51% xép
thr 55/63 tinh, thanh phd.

b) Panh gi4 va nguyén nhan:

Cdc s0, nganh, dia phuong dé thuc hién nghiém chi dao cua UBND tinh tai
cdc van ban: s6 6407/UBND-NC ngay 04/10/2018 vé viéc ting cudng cdng tic
ph6i hop trong thanh tra, kiém tra doanh nghiép trén dia ban tinh; sb
2528/UBND-NC ngay 26/4/2021 vé viéc chan chinh hoat dong thanh tra, kiém
tra trén dia ban tinh.

Hang nam, UBND tinh phé duyét danh sach cdc doanh nghiép trén dia ban
tinh Lam Pong duoc thanh tra, kiém tra dé tranh viéc chong chéo, trung lap
trong cong tdc thanh tra, kiém tra cila cdc cip, cac nganh ddi voi doanh nghiép.
Cong tic thanh tra, kiém tra chuyén nganh hoat dong ngdy cing c6 hiéu qua,

g6p phan ting cudng cong tic quan 1y nha nudc trén cac linh vuc cia doi song
xa hoi.

Tuy nhién, van cdon mot s6 han ché sau:

(1) Tinh trang nhiing nhiéu, gay kho khan cua can bo cong chirc khi giai
quyéet TTHC van chua dugc ngan chén triét dé.

2) Trong qua trinh thyc hién nhiém vy con co trudng hop mot s0 cong chiic
ky nang giao tiép, thuyét trinh con chua tot, din dén doanh nghiép chua hiéu 6
cic quyén va nghia vu cia minh khi 1am viéc véi cac Poan thanh tra, kiém tra.

(3) Cong tac tuyén ?truyen, huéng dan cho ngudi dan va doanh nghi¢p chua
dugc kip thoi, day du dé nguoi dan va doanh nghi€p hiéu rd quy dinh ctua phap
luat.

1.5. Tinh niing ddng, sang tao ciia chinh quyén tinh ¢é xu hwéng ting:

a) Phan tich két qua: Nam 2022, Chi s6 tinh nang dong va tién phong cua
chinh quyen dat 6,80 diém, tang 0,37 diém. Day la chi so tang diém so va ting
vuot bac vé thit hang, cu thé tang 26 bac va xép & vi tri 27/63 tinh, thanh.

Cé4c chi tiéu tich cuc:

- 93% doanh nghi¢p dong y cac kho khan, vudng miac duoc thdo g6 kip

thoi qua cdc cudc doi thoai tiép xdc doanh nghiép tai tinh, xép hang thwr 01/63
tinh, thanh.
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- 95% doanh nghiép déng y UBND tinh linh hoat trong khudén kho phdp
luat nhdm tao mdi trudng kinh doanh thuan loi xép hang 03/63 tinh, thanh.

- 93% doanh nghiép déng ¥ UBND tinh ning dong va sdng tao trong viéc
giai quyét cdc van dé moi phét sinh xép hang thi 02/63 tinh thanh.

Céc chi tiéu con han ché:

- 77% doanh nghi€p danh gia cac so, nganh khong thuc hi¢én dang chu
trwong, chinh sach cta lanh dao tinh, xép thir 60/63 tinh, thanh phé.

- 77% doanh nghiép danh gia chinh quyén cip huyén khong thuc hién dung
chu truong, chinh sach cta lanh dao tinh, xép thir 59/63 tinh, thanh phd.

- 21% doanh nghiép danh gia chi truong, chinh sach cua tinh, ddi véi viéc
tao thuan 1oi cho doanh nghiép hoat dong 12 6n dinh va nhat quén, xép thir 63/63
tinh, thanh phd.

b) Panh gi4 va nguyén nhan:

Ngay tir dau nam 2022, UBND tinh dé ban hanh Chuong trinh hanh dong
s6 689/CTr-UBND ngay 27/01/2022 vé viéc thuc hién Nghi quyét so 02/NQ-CP
ngay 10/01/2022 cia Chinh phu vé nhitng nhiém vu, giai phép chu yéu cai thién
moi truong kinh doanh, nang cao nang lyc canh tranh quéc gia nam 2022 trén
dia ban tinh. Trong nam, UBND tinh da t6 chire 03 Hoi nghi d6i thoai, giai
quyét kho khin cho doanh nghiép trén dia ban tinh, cdc kién nghi, dé xuat cia
cdc doanh nghiép dugc céc so, ban, nganh va dia phuong tra 16i day du, cdc kién
nghi vuot thim quyén giai quyét da duoc tong hop dé dé xuat voi cac co quan
c6 tham quyén xem xét.

Trong nam 2022, da cat giam thoi gian thuc hién caa 60 thu tuc hanh chinh
c6 lién quan dén quy trinh du 4n dau tu thudc cac linh vuc ké hoach va dau tu,
xay dung, tai nguyén va moi truong, céng thuong, nong nghiép va phdt trién
nong thon, van hoa, thé thao va du lich. Hudng dan thuc hién song song thu tuc
gia han tho1 gian dua dat vao sir dung va diéu chinh tién dd thuc hién dy 4n, rit
ngén thoi gian thyc hién thu tuc cho nha dau tu, rit ngén thoi gian trién khai céc
thu tuc lién quan dén dy 4n.

Tuy nhién, van con mot s6 han ché sau:

(1) Su ph01 hop gitra cac s ban nganh, cac dia phuong trong viéc xur ly
nhiing vudng mac, kién nghi ctia doanh nghiép do6i khi chua chat chg, giai quyét
chua kip thoi, thoi gian kéo dai...

(2) Viéc cap nhat cac quy dinh, van ban méi cua Trung wong, dia phuong
trén Cong/Trang thong tin dién tir cia cac co quan, don vi, dia phuong doi lac
con chua kip thoi lam anh huong dén viéc truy cap va tim kiém thong tin, tai
li¢u tir phia cédc doanh nghiép.

1.6. Giai quyét tranh chap chap cong bang va hiéu qua, tinh hinh an
ninh trat tu tiép tuc dwoc duy tri:

a) Phan tich két qua: Nam 2022, chi sb thiét ché phap 1y va an ninh trat tu

dat 8,18 diém, ting 0,19 diém, nhung giam 4 bac tuy nhién van xép & vi trf cao
06/63 tinh thanh.

Cac chi tiéu tich cuc:
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- Ty 18 doanh nghiép sin sang sir dung toa an dé giai quyét cdc tranh chap
12 81%, xép hang 02/63 tinh thanh.

- Ty 1& doanh nghiép tin rang cip trén khong bao che va s& nghiém tdc xur
1y cén b sai pham 1a 79%, xép hang 03/63 tinh thanh.

- 87% doanh nghiép cho rang tinh hinh an ninh trt tu trén dia ban tinh 12
t6t xép hang thir 08/63 tinh thanh.

- Ty 1€ doanh nghiép bi trdm cép hoac dot nhap vao nam vua qua la 1%,
xép hang tht 01/63 tinh thanh.

- Ty 1€ doanh nghi¢p phai tra tién bao ké cho cac bang nhom con dd, to
chtic x4 hoi den dé yén 6n 1am an 1a 0%, xép hang thtr 01/63 tinh thanh.

b) DBanh gia va nguyén nhan:

UBND tinh thuong xuyén chi dao cac so nganh ra soat cac ndi dung quy
dinh cta phap luat, vin ban huéng dan cia cac co quan Trung wong con th1eu
chua r6 rang gay kho khan trong qua trinh t6 chirc thuc hién dé dé xuét cap co
tham quyén giai quyét. Pong thoi, UBND tinh déd ban ban hanh Vian ban sO
8443/UBND-NC ngay 07/11/ 2022 vé viéc bao cdo dé xuat xem xét stra ddi, bo
sung, ban hanh méi van ban quy pham phép luét trén tat ca cac linh vuc quan 1y
nha nudc.

Cong an tinh, cac don vi ¢6 lién quan da trién khai thuc hién nghiém tic,
hiéu qua cdc Nghi quyét, Chi thi, chi dao ctia B Cong an, Tinh oy, UBND tinh
vé dam bao an ninh trat tu; trién khai & cuong dd cao céc K& hoach tin cong,
tran ap cac bang, nhom t0i pham hinh sy, dat két qua rat tot, da triét x6a, 1am tan
rd cac nhom, ddi twong, gép phan kéo giam céc loai téi pham. Qua do, tinh hinh
an ninh, trat tu trén dia ban tinh lu6n bao dam 6n dinh, duy tri moi truong xa hoi
an toan, lanh manh cho cdc hoat dong kinh té, xa hoi va dan sinh.

2. Nhiing chi s6 ¢6 xu hwéng giam, con han ché:

2.1. Chi phi gia nhap thi trwong c6 xu hwéng tang:

a) Phan tich két qua: Nam 2022, chi s6 chi phi gia nhép thi trudng dat 7,40
diém, giam 0,23 diém - 1a chi s6 giam diém, giam thr hang (giam 2 béc) tuy
nhién van xép & vi trf 6/63 tinh thanh.

Cac chi tiéu tich cuc:

- 100% doanh nghiép dugc khao sat danh gia thu tuc tai bo phan Mt cura
dugc niém yét cong khai, xép hang 01/63 tinh, thanh.

- Ty 1é doanh nghiép phai hity bé ké hoach kinh doanh do nhiing khé khan
gdp phai khi thuc hién thu tuc stra d6i ding ky doanh nghiép 12 0%, xép hang
01/63 tinh, thanh.

- 80% Can bo tai by phan mot cura nhiét tinh, than thién xép hang 12/63 ca
nuoc.

Céc chi tiéu con han ché:

- Thoi gian dang ky doanh nghiép 1a 9,5 ngay, cao hon muc trung vi 7 ngay
clia ca nudc, xép hang 50/63 tinh, thanh.
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- Ty 1& doanh nghiép phai tri hodn/hity b ké hoach kinh doanh do nhing
kho khan gap phai khi thyc hién thu tuc dang ky doanh nghiép la 7%, cao hon
muc 4% trung vi cua cd nuoc, xép hang 46/63 tinh, thanh.

b) Panh gi4 va nguyén nhan:

Cong tac dang ky kinh doanh trén dia ban tinh di duy tri duoc tinh 6n dinh
va cai thi¢n theo hudng tich cuc.

Tuy nhién, van con mot sd han ché sau:

(1) Cong tac ph01 hop gitra So Ke hoach va Dau tu véi cdc s& ban nganh,
dic biét 1a Cuc thué tinh trong viéc cip Gidy ching nhan ding ky doanh nghiép
con han ché.

(2) Thoi gian dang ky doanh nghiép, thay d6i ndi dung ding ky doanh
nghiép con kéo dai.

(3) Ngudi dan va doanh nghiép van phai di lai nhiéu 1an dé hoan tat thu tuc.

_ 2.2. Méi trwong canh tranh chua that sy binh dang giira cac thanh
phan kinh te:

7 a) Phan tich lfét qua: Nam 2022, ’Chi s6 canh tranh binh dfmg dat 5,64
diém, gidm 1,55 diém, giam 41 bac va xép & vi tri 45/63 tinh, thanh.

Cac chi tiéu tich cuc:

- 19% doanh nghi¢p duoc khao sat dépg ¥ rang tinh wu tién thu hat dau tu
tur cac doanh nghiép 16n hon la phat trién doanh nghiép nho va vura trong
nudcxep hang 2/63 tinh, thanh.

Céc chi tiéu han ché:

- 82% doanh nghiép cho rang tinh uu tién giai quyét cac kho khan cho cac
doanh nghi¢p 16n so v&i doanh nghiép nho va vua trong nude, xép hang thi
60/63 tinh thanh.

- 80% doanh nghiép cho rang viéc tinh wu ai cho doanh nghi¢p 1on (ca
DNNN va tu nhan) gay kho khan cho doanh nghiép, xép hang thu 60/63 tinh
thanh.

- 80% doanh nghiép cho rang: "Hop dong, dit dai,... va cac ngudn lyuc kinh
té khac chu yeu roi vao tay cac doanh nghi¢p c6 hen két chit ché véi chinh
quyén tinh”, xép hang thir 59/63 tinh thanh.

b) Banh gia va nguyén nhan:

Trong qud trinh thyc thi céng vu, cdc s& ban nganh, dia phuong déu trién
khai cac nhiém vy trong tam nham tao su binh déng trong hoat dong dau tu, san
xuat kinh doanh cua tat ca céc loai hinh doanh nghiép; dam bao cic doanh nghiép
16n hay nho, trong nu6c hay FDI, doanh nghiép nha nudc hay tu nhan déu cé thé
tiép cén thong tin va ddi xu binh dang Tuy nhién, dlem s6 va thir hang cta chi sd
nay chua dat muc tiéu dé ra, c¢6 thé nhan dién mot sé nguyén nhan nhu sau:

(1) Theo sach Doanh nghi€p Viét Nam nam 2022, trén dia ban tinh cé tgﬁri
98,6% la I?NNVV va siéu nho, dor do viéc }{hai thac cac thong tin 1ién quan dén
cong tac ho tro doanh nghi€p con rat han cheé.
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(2) Cong tac tuyén truyen chua dat két qua t6t do d6 doanh nghiép nhé chwa
niam duoc hét cic nodi dung hd trg ciia co quan nha nudc.

2.3. Chinh sach hd tro doanh nghiép chwa c6 nhiéu cai thién:

a) Phan tich két qua: Nam 2022, chi s6 Chinh séch hd trg doanh nghiép dat
5,73 diém, giam 1,61 diém, giam 22 bac va xép & vi tri 40/63 tinh, thanh.

Cé4c chi tiéu tich cuc: 67% doanh nghiép danh gid viéc thuc hién thu tuc dé
huong hd tro tir chuong trinh hd trg doanh nghiép tan dung co hdi tir cdc céc
hi¢p dinh thuong mai ty do la thuan 1oi, Xép hang 2/63 tinh thanh.

CAc chi tiéu con han ché:

- Ty 1¢ nha cung cap tu nhan va nudc ngodi trén tong sd nha cung cap dich
vu 12 64% xép hang 52/63 tinh.

- 69% doanh nghiép cho rang thu tuc dé duoc giam gid thué mat bang tai
khu/cum cong nghiép 1a dé thyc hién, xép hang 50/63 tinh, thanh.

- 76% doanh nghiép cho rang thi tuc dé dugc mién, giam chi phi dao tao
nghé cho nguoi lao dong dé thuc hién, xép hang 49/63 tinh, thanh.

b) Banh gia va nguyén nhan:

Cdc sd ban nganh thuong xuyén ding tai cdc thong tin vé cic hiép dinh
thuong mai tu do va chuong trinh hop tc kinh té, thwong mai véi cic nudc di
ky Hiép dinh thuong mai tu do véi Viét Nam. Tuy nhién, Chinh sich hd trg
doanh nghiép viéc giai dap cac vudng mic trong thuc hién cac van ban thuc thi
céc hi¢p dinh thuong mai tu do chua dat hi¢u qua cao, viéc thuc hién thu tuc dé
huéng hd tro tir chuwong trinh hd tro doanh nghiép chua that sy thuan loi. Pong
thoi, mot s6 doanh nghiép chua chi dong cip nhat cac van ban, chinh sach nhu
viéc thuc hién cdc FTA thé hé ma1 ¢6 hiu luc tir nam 2022.

2.4. Chinh sach dao tao lao dong con han ché:

a) Phan tich két qua: Nam 2022, chi s6 dao tao lao dong dat 5,66 diém,
giam 0,87 diém, giam 15 bac va xép & vi trf 27/63 tinh, thanh.

Cé4c chi tiéu tich cuc:

- 61% doanh nghiép danh gid gido duc day nghé tai tinh c6 chat lugng tot
xép hang 11/63 tinh, thanh.

- 53% doanh nghi€p danh gid lao dong tai dia phuong diap Ung hoan
toan/phan 16n nhu ciu st dung ctia doanh nghiép xép hang 12/63 tinh, thanh.

Céc chi tiéu con han ché:

- 54% doanh nghi¢p duogc khao sat danh gia viéc tuyén dung lao dong phé
thong tai tinh 12 dé dang, xép hang 41/63 tinh, thanh.

- 23% doanh nghiép dugc khao sat danh gia viéc tuyén dung cdn bo quan
1y, gidm sdt tai tinh 1a d& dang, xép hang 45/63 tinh, thanh.

- Ty 1¢ lao dong tai doanh nghiép da tot nghiép cic co so gido duc nghé
nghiép 12 47,47%, xép hang 39/63 tinh, thanh.

b) Danh gia va nguyén nhan:
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Trong nim 2022, tinh Lam Pdng di ting cudng phdi hop, hop tic giita nha
nudc, doanh nghiép vaoi co s dao tao trong hop tac dao tao, dao tao lai lao dong
nham cai thién k§ nang can thiét cho luc lugng lao dong, don dau xu hudng thay
d6i lién quan nhu cau st dung lao dong. Cong tic t6 chirc tu van tuyén sinh gido
duc nghe nghiép va thi truong lao dong duoc trién khai dong b va lién tuc dudi
nhiéu hinh thic dé hd trg cac doi tuong vé chon nghe hoc nghe gin véi viéc
lam va thi truong lao dong. Tuy nhién, van con mot s han ché sau:

(1) Sb lugng va chat lugng cung cép dich vu vi¢c lam chua tuong xting véi
nhu cdu cua thi trudng lao dong.

(2) Pai dich Covid-19 di tac dong truc tiép dén tinh hinh lao dong viéc 1am
trén dia ban tinh, lam cho ngudi st dung lao dong mot s6 linh vuc budc phai
thay doi co cau lao dong, mat khac ngudi lao dong co6 xu hudng chuyén doi
cdng viéc, nghé, khu vuc 1am viéc giita cac linh vue san xuat kinh doanh. Nhiing
bién dong trén cua thi truong lao dong da 1am phat sinh chi phi tuyén dung lao
dong trong tong chi phi kinh doanh cua doanh nghiép. Ngudn nhan lyc ban dau
chua dap tng duoc nhu cau ciia nha tuyén dung.

3. Panh gia chung:

3.1. Tich cuec:

Nam 2022, cac cép, cac nganh, dia phuong thudc Tinh bam sat cac chi dao,
diéu hanh cua Chinh phi, cta Tinh uy va HDND tinh dé trién khai nhiém vu
2022, trong d6 tap trung cu thé héa cic Nghi quyét ctia Quéc hoi, Chinh phu,
ctia Tinh 0y, cia HDND tinh bang nhiing ké hoach, chuong trinh hanh dong cu
thé dé chi dao, diéu hanh; dong thoi bam sdt tinh hinh thyc tién dé tich cuc, chu
dong linh hoat, sdng tao vura thich tng linh hoat, an toan véi dich bénh Covid-
19, vira bao dam an sinh xa hoi, 6n dinh doi song Nhan dan, phét trién kinh té -
xa hgi. Cong tic cdi cdch hanh chinh, cai thién moi truong dau tu kinh doanh
dugc chi trong trién khai, niém tin ciia doanh nghiép ddi véi chinh quyén duoc
ctng cd.

Hang nam, tinh Lam Dong ciing da to chirc cdc hoi thao danh gia, phan tich
va dua ra cac dé xuat giai phap dé nang cao céc chi sd: PAPI, Par-Index, SIPAS,
PCI cua tinh; qua do, nham cai thién, déy manh cong tac cai cdch hanh chinh,
nang cao hiéu qua quan tri, hanh chinh cong va nang luc canh tranh cua tinh.

3.2. Nhitng médt con han ché:

Mic du rat nd luc nhung mot s6 chi s6 thanh phﬁn chua dat duoc muc tiéu
dd dé ra; Mot sb chi tiéu mic du dd co su cai thién tang diém hodc tang hang
nhung nhin chung van & thir hang chua cao so véi cac dia phuong trén ca nudc,
con nhiéu du dia dé cai ccach. Cong tac phéi hop giita cac co quan, dic biét 13 co
quan dau mdi cdc chi sé thanh phan va cac co quan chi tri cdc chi tiéu con chua
thuc sy nhuan nhuyén va thuong xuyén.

4. Bai hoc kinh nghiém:

Mot la, thuong xuyén ra soat, bam sat muyc tiéu cac Nghi quyet cua Chinh
phu, Tinh uy, Hoi d6ng nhan dan tinh va cac van ban chi dao cua Uy ban nhén
dan tinh vé cai cach hanh chinh, cai thién méi truong dau tu kinh doanh gan véi
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chuyén d6i s6. Tap trung cai thién moi truong dau tu kinh doanh, thdo g& khé
khan cho doanh nghiép thuc day phat trién san xuét kinh doanh.

Hai 13, Tha trudng, ngudi ding dau cac co quan ludn ddi méi tu duy phat
trién, bam sdt thuc tién; nang dong, sang tao, ddm duong dau v&i kho khan thi
thach, dam nghi, ddm ndéi, ddm lam, ddm dot phd, ddm chiu trdch nhiém vi loi
ich cua doanh nghiép, nha dau tu va nguoi dan.

Ba I3, trién khai ddng bo, hiéu qua, cong khai, minh bach, tmg dung cong
nghé thong tin gin voi chuyén dbi sb trong qud trinh giai quyét TTHC, trong
hoat dong hé trg phép 1y cho doanh nghiép nhd va vira, dap Ung dung va trang
nhu cau cua doanh nghiép. Ting cudng nhiéu giai phép thiét thue, hiéu qua
trong viéc khuyén khich st dung dich vu cong truc tuyén khi tiép nhan va giai
quyét hd so TTHC cho nguoi dan va doanh nghiép.

C. NHIEM VU, GIAI PHAP PE TIEP TUC GIU VUNG VA NANG
CAO CHI SO PCI NAM 2023 VA CAC NAM TIEP THEO

1. Muc tiéu:

- Tiép tuc duy tri céc chi s6 thanh phan c6 diém sb va thir hang cao cia
nam 2022 va tap trung duy tri nang cao diém s6 cua cic chi s6: (1) Chi s chi
phi gia nhap thi truong, (2) Chi sb canh tranh binh dang, (3) Chi s6 chinh sich
hd trg doanh nghiép, (4) Pao tao lao dong.

- Uu tién tap trung va cai thién vuot bic diém s va thir hang céic chi s6 chi
sO thanh phan giam diém, giam thir hang.

2. Phwong hwéong nhiém vu va gidi phap:

(1) Tap trung thyc hién Nghi quyét sé6 01/NQ-CP ngay 06/01/2023 cua
Chinh phu vé nhitng nhiém vu, giai phdp chii yéu thuc hién ké hoach phat trién
kinh té - x3 hoi, du toan ngan sach nha nudc va cai thién moi truong kinh doanh,
nang cao ning luc canh tranh qudc gia nam 2023; cac Nghi quyét cta Tinh uy,
HDND tinh vé nhiém vu phét trién kinh té - xa hoi nam 2023; cac Nghi quyét
Phién hop thuong ky cua Chinh phu.

(2) Tiép tuc thuc hién c6 hiéu qua Ké hoach s6 8552/KH-UBND ngay
28/11/2021 ciia UBND tinh vé cai thién va nang cao chi s6 nang luc canh tranh
cap tinh (PCI) nim 2021 va nhiing nam tiép theo nham giam chi phi dau vao, chi
phi khéng chinh thitc cho doanh nghiép, diy manh thdo g& kho khan, vudng
méc; kip thoi hd trg doanh nghiép phuc hdi san xuit kinh doanh. Cic s, ban,
nganh dia phuong can ctr chitc nang nhiém vu xay dung ké hoach khic phuc céc
ton tai han ché & tung chi $0.

(3) Quy dinh rd trach nhi¢ém cua cép uy, ngudi dang dau cac don vi, dia
phuong trong cong tac chi dao diéu hanh va tham muu, phdi hop trién khai cai
thién moi trudng dau tu kinh doanh, dam bao gan chat lwong, hiéu qua véi cong
tac danh gia can bo. Nguoi dung dau céc so, nganh, dia phuong va cac co quan,
don vi duoc giao lam ddu mdi cdc chi sb thanh phan PCI phai chiu trdch nhiém
trugc UBND tinh vé diém sd va thu hang céc chi s6 thudc trach nhiém co quan
minh. Trién khai cdc giai phap dé rit ngin sé nganh ding ky doanh nghiép tir
9,5 ngay xudng con 3-4 ngay.
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(4) Phat huy manh mé vai tro cua Mat tran T quoc va cac t6 chirc chinh trj
- x4 hoi cdc cap trong cong tic tuyén truyén; thuc hién tét chirc nang giam sat,
van dong nguoi dan, doanh nghi¢p (thong qua Hi¢p hodi doanh nghlep tinh va
Hoi doanh nghiép cac dia phuong) tich cuc tham gia cai thién mdi truong dau tu
kinh doanh, chuyén d6i sd trén dia ban tinh.

(5) Tang cudng co ché gidm sdt va xu 1y nghiém hanh vi nhiing nhiéu, doi
hoi cic khoan chi phi khong chinh thire tir doanh nghiép dac biét trong linh vyc
thanh kiém tra, giai quyet TTHC vé dat dai, thué, ‘xay dyng, phong chdy chira
chdy... tao su cong bang trong thuc hién TTHC, tiép can dat dai, giai quyét kho
khin d¢am bao nguyén tic binh ding, cong bang giita cdc thanh phan kinh té va
céc loai hinh doanh nghiép.

(6) Xay dung va phat trién chinh quyén sb; ddy manh cai cdch hanh chinh,
don gian héa cic tha tuc hanh chinh, diéu kién kinh doanh, cap phép dau tu,
kién quyét loai bo cdc rao can bat hop 1y, cdc chi phi khéng chinh thirc; Gng
dung siu rong cong nghé thong tin; ddi méi, phat huy hiéu qua md hinh trung
tdm phuc vu hanh chinh cong, co ché mot cira, mot cira lién théng cdc cip phu
hop véi xu huéng chuyén ddi sé toan dién.

(7) Nang cao chat luong doi ngii can bo, cong chirc, vién chirc, nhat 1a cin
bo 1anh dao, quan 1y va ngudi ding dau co6 du pham chét, nang lyc uy tin dap
mg yéu cau nhiém vu trong tinh hinh méi. Thu truéng cic sé, nganh thudc
UBND tinh; UBND huyén, thanh phé chiu trach nhiém truéc UBND tinh néu dé
cdn bd, cdng chirc don vi minh ¢6 hanh vi nhiing nhiéu gay kho khin cho doanh
nghi¢p va nguoi dan khi thyc hién cac TTHC cung nhu cac hoat dong cong vu
c6 lién quan tryc tiép dén nguoi dan va doanh nghiép do don vi minh dam tréch.

(8) Pay manh cong tic tuyén truyén, tao sy chuyén bién tich cuc vé nhan
thirc cta céc cip, cdc nganh vé tm quan trong va uu tién tip trung cai cdch
hanh chinh, cai thién mdi trudng dau tu kinh doanh, ning cao nang lyc canh
tranh cta tinh, khic phuc tim ly chu quan, thoa mén voi nhiing két qua budc
dau; tao sy lan toa, gidp cong ddng doanh nghiép hiéu siu hon, thuc chat hon vé
nhirng nd luc ciia tinh trong cai thién méi trudng dau tu kinh doanh.

(9) Cung cap day du thong tin 1én Cong/Trang thong tin dién tir cua co
quan, dia phuong minh dam bao theo Quy dinh tai Nghi dinh sO 43/ND-CP ngay
13/6/2011 cua Chinh phu quy dinh v€ viéc cung cap thong tin va dich vu cong
truc tuyén trén trang thong tin dién tir hodc cong thong tin dién tir ctia co quan
nha nudc.

(10) Bam sat cac nhiém vu, giai phap cua ké hoach chuyén d6i sd giai doan
2021-2025, dinh huéng dén nim 2030 cta Chinh phu va ké hoach chuyén dbi so
cua tinh; chu trong ra soat, nang cao hi¢u qua trién khai dich vu cong truc tuyén
cap do 3 va 4, tng dung cong nghé thong tin dé minh bach hoa quy trinh, thi tuc
hanh chinh truc tuyén. Béng thoi, cu thé hoa nhiém vy theo cac muc tiéu dinh
luong va gan voi thoi han dé thuc day tde d6 chuyén d6i sb ¢ cac sd ban nganh
va dia phuong.

(Chi tiét cdc nhiém vu, gidi phdp ciia tieng chi sé theo phu luc dinh kém)

D. Chi s6 Xanh cip tinh (PGI)
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1. Tong quan vé chi s6 PGI

Nam 2022 VCCI chinh thic trién khai diéu tra Chi sé Xanh cip tinh (PGI)
nhu mot hop phan vé moi truong duge tich hop trong diéu tra PCI 2022. Chi s6
PGI dugc cong bd thuong nién va s€ trai qua moét 1§ trinh thir nghiém, hoan
thién va phat trién, véi mong mudn ddy s& 1a mot cong cu chinh sach hitu ich, co
thé bo tro chi s6 PCI dé thuc day cai thién moi truong dau tu kinh doanh than
thién moi truong dam bao phat trién bén viing tai Viét Nam trong thoi gian toi.
Chi s6 PGI c6 4 chi s6 thanh phan duoc tao thanh tir 44 chi tiéu do ludng chat
lugng quan tri moi trudng tai cac tinh, thanh ph() theo hudng gin bao vé moi
truong voi phat trién kinh té. 4 chi s6 thanh phan PGI theo tht ty cac hoat dong
truyén thong dén cac hoat dong moi nhat va mang nhiéu ky vong. Cu thé:

1.1. Giam thiéu 6 nhiém moi truong va tac dong tiéu cyc cua BDKH (cho
doanh nghiép) do ludong co s¢ ha tang co ban va cac dich vu cong do chinh
quyén tinh cung cdp nham giam thiéu rui ro giy ra boi thién tai va bién d6i khi
hau cho hoat dong cuia doanh nghiép.

1.2. BPam bao tuan tha cac tiéu chuan méi trudng tbi thiéu do ludng cac nd
luc ctia chinh quyén tinh nham thic ddy cac tiéu chuan an toan méi trudng
thong qua ban hanh cac chinh sach, quy dinh c6 chat luong tét, thuc hién cong
tac thanh tra kiém tra moi truong hop 1y va thyc thi phap luat nghiém tac dbi voi
cac truomg hop vi pham.

1.3. Thiic day thyc hanh xanh do ludong vai trd ldnh dao cua chinh quyén
tinh trén hai khia canh: (1) mua saim xanh va (2) huéng dan, pho bién vé cac quy
dinh phép luat moi trudng c6 lién quan dén hoat dong cua doanh nghiép.

1.4. Chinh sach va dich vy hd trg doanh nghiép trong bao vé méi truong
danh gia mac do doanh nghiép c6 thé tiép can va thy huong cac chinh sach va
chuong trinh ho tro doanh nghiép hudng dén cac thuc hanh va kinh doanh xanh
do chinh quyén dia phuong trién khai.

2. Két qua danh gia chi s6 PGI tinh Lam Pong nim 2022:

Chi s0 PGI cua tinh LAm Dong ndm 2022 1a 14,47 xép hang 36/63 tinh,
thanh; x€p thtr 2/5 tinh Tay Nguyén (tinh Kom Tum dung dau véi 15,09 diém),
bao gom 4 chi so thanh phan véi trong s6 25% ngang nhau, cu thé:

2.1. Giam Ehiéu 0 nhiém méi truong va tac dong tiéu cuc cua bién dong khi
hau: dat 3,34 di€ém xép hang 50/63 ca nudc.

Céc chi tiéu tich cuc:

- 0% doanh nghiép dugc khéq sat cho rﬁng chuyén dia diém dau tu dén dia
phuong c¢6 it rui ro thién tai hon, xép hang 1/63 tinh, thanh.

- 59% doanh nghi¢p dugc khao sit cho rang Chat lugng mdi truong tong
thé tai tinh Ia tot hoac rat tot; xép hang 21/63 tinh, thanh.

Céc chi tiéu con han ché:

- 20% doanh nghi¢p dugc khao sat danh gla Moi truong tai tinh khong 6

nhiém hodc hoi 6 nhiém; thiap hon mirc trung vi 30% cla ca nudc, xép hang
54/63 tinh, thanh.
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- 51% doanh nghiép duoc khéo sét cho riang hoat dong kinh doanh cua
doanh nghiép khong bi anh hudéng boi mirc dd 6 nhiém; cao hon mirc 37% trung
V1 ca nuoc, Xép thur 57/63 tinh, thanh.

- 71% doanh nghiép duoc khao sdt cho ring tinh trang doanh nghiép giy 6
nhiém mdi truong 13 phd bién tai tinh; cao hon muc 58% trung vi ca nudc va
xép thtr 52/63 tinh, thanh.

2.2. Pam bao tuin thu cic tiéu chuin moi truong tbi thiéu: dat 5,13 diém,
xép hang 30/63 ca nudc.

Céc chi tiéu tich cuc:

- 87% doanh nghiép duoc khao sat déng y rang tinh khic phuc nhanh
chéng céc sy c¢b 6 nhiém mai truong, xép hang 1/63 tinh, thanh.

- 2% doanh nghiép duoc khao sit cho rang thanh tra méi truong tao co hoi
cho can bd thanh kiém tra nhiing nhidu doanh nghiép, xép hang 6/63 tinh, thanh.

- 0% doanh nghi¢p duoc khao sat cho rang dit liéu Bo Tai nguyén va Moi
truong: Ty 18 chat thai ran sinh hoat duoc phan loai tai ngudn; xép hang 1/63
tinh, thanh.

Céc chi tiéu con han ché:

- 87% doanh nghiép dugc khao sat dong y rang tinh c6 giai phap hiéu qua
dé phong ngira tinh trang 6 nhiém moi trudng, xép hang 63/63 tinh, thanh.

2.3. Chi sb thuc ddy thuc hanh xanh: dat 4,27 diém, xép hang 23/63 ca
nudc.

Céc chi tiéu tich cuc:

_ - 71% doanh nghi¢p dugc khao sét’déng y rang doanh nghiép duoc hudng
dan vé quy dinh phédp luat méi truong, xép hang 5/63 tinh, thanh.

- 78% doanh nghiép dugc khao sét cho rang co quan nha nudc tai tinh sén
s@ng tra gid cao hon khi mua hang hoa dich vu cua cic doanh nghiép “xanh”,
x€p hang 6/63 tinh, thanh.

- 83% doanh nghiép duoc khao sit cho rang co quan nha nudce tai tinh uu
tién mua hang héa dich vy ctua cidc doanh nghiép “xanh”; xép hang 5/63 tinh,
thanh.

- 8% doanh nghi¢p dugc khao sat cho rang doanh nghiép dugc huéng dan
veé giam thiéu 6 nhiém khong khi, xép hang 9/63 tinh, thanh

2.4. Chinh sach va dich vu hd tro doanh nghiép trong bao vé mdi trudng:
dat 1,69 diém, xép hang 50/63 ca nudc.

Cac chi tiéu tich cuc:

- Chinh sdch khuyén khich, hd tro vé tdi trong rimg 13 0.20 diém, xép thu
26/63 tinh, thanh.

- Chinh séch khuyén khich, h6 trg vé sir dung ning luong tiét kiém, hiéu
qua 1a 0.94 diém, xép thtr 27/63 tinh, thanh.

Céc chi tiéu con han ché:
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- Chinh sdch khuyén khich, hd tro vé ning luong sach/ning luong tdi tao 1a
0.19 diém, xép hang 49/63 tinh, thanh.

- Chinh sdch khuyén khich, hd trg vé giam thiéu 6 nhiém khong khi 13 0,33
diém; xép hang 55/63 tinh, thanh.

- Chinh sich khuyén khich, hd trg vé giam thiéu 6 nhiém nudc va nude thai
lag 0,24 diém, xép hang 58/63 tinh, thanh.

3. Pé xuat mot so giai phap nang cao chi s6 xanh ciia tinh nim 2023:

- Déy manh cong tac thu hut dau tu, thu hat dau tu c6 chon loc, wu tién thu
hat cac nha dau tu ¢ tiém luc, c6 cong ngh¢ hién dai; cac du an dau tu xanh,
than thién vd1 moi trudng; cd chinh sach uvu dai, khuyén khich thu hat dau tu
phit hop ddi véi linh vic ning lugng tdi tao.

- Long ghép van dé bao vé moi truong, kinh té xanh vao céc ké hoach phat
trién kinh té - xa hoi cua dja _phuong; dat van dé bao vé mdi trudng vao mot vi
tri trong tdm hon trong cac ké hoach kinh té.

- Huy dong su tham gia cua cic bén li€n quan trong xay dung, thyc thi va
gidm sdt chinh sdch hoic cc hoat dong lién quan dén méi trudong (phdi hop véi
céc doanh nghiép du lich, cac truong dai hoc, cac td chuc cong déng thuc hién
cac chuong trinh nhu tuan 18 xanh, tuan 18 thu gom ric, phong trao khong diing
tai nilon,,...

- Thyc hi¢n nghiém cong tic quan 1y, bdo vé ring theo cac Chi thi, Nghi
quyét ciia Trung wong, Ban Thuong vu Tinh ty, Dé dn cia UBND tinh; kip thoi
phét hién, xu 1y nghi€m cac truong hop vi pham theo quy dinh. Chu trong cong
tdc tudn tra, canh bdo, thuc hién cic bién phap phong chdy, chira chdy ring.
Thuce hién t6t ké hoach trdng rimg, trong 50 triéu cdy xanh giai doan 2021-2025
va trong 12,4 triéu cay xanh nam 2023 theo ké hoach. T6 chuc trién khai thuc
hién hiéu qua quy hoach dat san xuat 1am nghiép va co cdu 03 loai rimg.

- Pay manh cong tic tuyén truyén vé chinh sich bao vé méi truong dén
moi co quan, td chirc, don vi va nguoi dan. Phét huy vai trdo gidm sit cua nguoi
dan, mit tran to quéc va cdc to churc chinh tri xd hoi.

Trén day la bao cao Két qua xép hang chi s6 nang lyc canh tranh cap tinh
(PCI) ndm 2022 cua tinh Lam Pong va tong hop phédn tich nguyén nhan lam
tang, giam chi s6 thanh phan PCI, kinh bdo cdo UBND tinh xem xét./.

Noi nhgn: GIAM POC

- Nhur trén;

- UBND tinh (bdo céo); -
- Luu: VT, THQH -

Ton Thién San



Phu luc 1: Bang so sanh chi s6 PCI ciia tinh LAm D(“)ng

Xép Khoang cach gitra Lam D(‘”)ng

Tinh/Thanh phd 50 hang s0 v6i cac tinh, thanh
diem S 2 .
PCI | v& thibac| V& diém sd
Quang Ninh: (Tinh dan dau trong - . . .2
nhém 30 tinh diéu hanh tée nhde | 120> | 1| duor16bac) kem 5,33 diem
Bic Giang 72,80| 2 | duéil5bac| kém 5,18 diém

Ninh Thuan (Tinh xép vi tri cudi

cung trong nhém 30 tinh diéu| 65,43

hanh tot nhat)

30 | trén 13 bac

hon 2,19 diém

Pi¢m s6 PCI ciia tinh LAm Pong va diém s6 PCI
cao nhat, thip nhit ciia ca nuwée nim 2021 va 2022

. . . Xép hang Pié¢m s6 PCI
Tinh/Thanh pho
Niam 2021 | Niam 2022 | Nim 2021 | Nim 2022
Lam Pong 15 17 67,17 67,62
Thap nhat ca nudc 56,29 59,58
Trung vi ca nudc 64,74 65,22
Cao nhét ca nudc 73,02 72,95




Phu luc 2: Pé xuit giai phap cu thé d6i véi cac chi s6 thanh phan

1. Chi s6 tinh minh bach

Céc co quan chuyén mon thuoc UBND tinh va UBND céc huyén, thanh phd
can tap trung chi dao:

(1) Ra soat, cung cip diy du thong tin, cung cdp diy du thong tin 1én
Cong/Trang thong tin dién tir cua co quan, dia phuong dam bao theo Quy dinh tai
Nghi dinh s6 42/2022/ND-CP ngay 24/6/2022 cua Chinh phu quy dinh vé viée
cung cip thong tin va dich vu cong truc tuyén ciia co quan nha nudc trén moi
truong mang.

(2) bang tai day du vin ban quy pham phép luat thudc linh vuc cta nganh, dia
phuong da tham muu ban hanh; van ban quy pham phap luat cua Trung vong, cuia
tinh lién quan dén linh vuc nganh, dia phuong quan 1y.

(3). Pay manh cong tac tuyén truyén vé nhiém vu thyuc hién cai thién Chi s6
nang lyc canh tranh cia tinh noéi chung va chi s6 tinh minh bach néi riéng trén
Cong thong tin dién tir cia tinh va Cong thong tin dién tir cia cac co quan nha nudc
dé nang cao nhan thirc cua can bd cong chure, vién chire, nguoi dan va doanh
nghiép.

(4) Cac s0, nganh, dia phuong chu dong bam sat tai liéu huong dan cta cac
B, nganh dé t6 chirc thuc hién hiéu qua cac phan viéc trong cai cach hanh chinh;
thuong xuyén ra soat, kién nghi co quan c6 tham quyén stra d6i cac quy trinh, thi
tuc hanh chinh bat hop 1y, trong dé tap trung vao viéc don gian héa quy dinh, thi
tuc trong cac linh vuc dau tu, xay dung, dat dai, moi truong, thué, xuat nhap
khau,...

(5) Tang cuong cong tac tiép nhan thong tin phan anh ctia doanh nghiép da
dang qua cac kénh truc tiép va gian tiép, nhu: van ban gidy, thu dién ta, dién
thoai...

(6) Tang cudng Gng dung cong nghé thong tin, két ndi, chia sé co s¢ dir liéu
dung chung phuc vu cong tac quan 1y nha nudc; cong khai minh bach thong tin, tao
diéu kién thuan loi cho doanh nghiép, nha dau tu tiép can thong tin; cong khai quy
hoach, ké hoach st dung dat, quy hoach xay dung, cac quy hoach nganh, linh vuc,
cac du an, danh muc kéu goi dau tu; cong khai, minh bach cac chinh sach vu dai
dau tu, dia ban wu dai dau tu, cac khoan phi, 1¢ phi; tao su binh déng gilta cac
doanh nghiép trong viéc tiép can va dp dung cac chinh sach wu dai dau tu trén dia
ban tinh.

2. Chi s dao tao lao dong

(1) Pay manh cong tac giai quyét viéc lam trén dia ban tinh, phan dau giai
quyét viéc lam tir 25 dén 28 ngan luot lao dong. Trong d6 dua lao dong di 1am viéc
c6 thoi han & nude ngoai tir 400 dén 500 ngudi.
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(2) Trién khai thu:c hi¢n c¢6 hiéu qua Du an 4 “Phat trién giao duc nghe nghlep,
viéc 1am bén viing” ctia Chuong trinh muc tiéu quéc gia giam nghéo bén viing g1a1
doan 2021-2025; Tiéu dy 4n 3 thudc Dy 4n 5 cia Chuong trinh myc tiéu quoc gia
phat trién kinh té - xa hoi ving déng bao dan toc thiéu sd va mién ndi giai doan
2021-2025.

(3) Phan dau tang ty 1¢ lao dong qua dao tao 1én 77% (ting thém 3% so véi két
qua nim 2022). Trong d6: ty 18 lao dong qua dao tao dugc cap ching chi 22,4%
(tang thém 0,6% so voi ndm 2022); ty 18 lao dong qua dao tao nghé 57,8% (ting
1,8% so véi nam 2022).

(4) Pa dang hinh thirc tuyén truyén thong tin cung cdu viéc lam, ting budc
nang cao chat luong tu van két ndi viéc lam, xay dung Trung tdm dich vu viéc lam
thanh kénh tuyén dung c6 chét lugng cho doanh nghiép; phdi hop véi cac co quan
lién quan trong viéc xdy dung dit liéu cung cau lao dong dap tmg nhu cau st dung
ctia cac ddi tac trén thi truong lao dong.

(5) Tang cuong cong tac dao tao nghé trong doanh nghiép, hd trg doanh
nghiép dao tao mai dao tao lai trinh do k¥ niang nghé cho nguoi lao dong. To chirc
cac hoi nghi d6i thoai, hop tac gitta 3 nha “Nha nwéc - Nha truong - Nha doanh
nghiép” nham tao nén su lién két trong viéc tuyén dung va dao tao lao dong.

3. Chi s06 chi phi khong chinh thirc

(1) Trién khai, thuc hién 5t Chi thi so 07/CT-UBND ngay 26/4/2023 cua
UBND tinh vé viéc chan chinh 18 16i lam viéc, ting cuong ky luat, ky cuong hanh
chinh, nang cao vai tro, trach nhiém, chat luong, hiéu qua giai quyét cong viéc va
tham muru cua cac co quan, dia phuong, don vi trén dia ban tinh.

Nang cao trach nhiém ctia doi ngii can bg, cong chirc, vién chirc, nhat 1a nguoi
dung dau trong thuce thi cong vu. Ting cuong thanh tra, kiém tra cong vu, kip thoi
phat hién va xu ly nghiém tinh trang nhiing nhiéu, gay phlen ha trong trong qua
trinh thanh tra, kiém tra, giai quyét thu tuc hanh chinh nhét 1a vé viéc cap giay phép
kinh doanh c6 diéu kién, thanh tra, kiém tra Thué va thuc hién ddu thau ddi véi cac
doanh nghiép.

(2)- Tao su cong bang trong thuc hién thu tuc hanh chinh, tiép can dat dai, giai
quyét kho khan dam bao nguyén tic binh dang, cong bang gitta cac thanh phan kinh
té va cac loai hinh doanh nghiép.

(3) Céc co quan, don vi, dia phuong thuc hién dam bao va ding quy dinh cac
ndi dung ké hoach thanh tra, kiém tra ddi voi doanh nghiép trong da dugc UBND
tinh phé duy¢t.

4. Chi s6 tinh niing dong va tién phong ciia chinh quyén

(1) Giam doc/Thi trudng cac co quan, don vi ,Chu tich UBND cac cac huyén,
thanh phd chu dong nghién ctru, nim viing cac quy dinh cta phéap luat; phat huy
tinh nang dong, nhay bén va van dung sang tao, linh hoat cac quy dinh cua Nha
nudc phu hop voi diéu kién thuc té cua dia phuong dé hd tro, hudng dan cac doanh
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nghi¢p dau tu, kinh doanh trén dia ban; chu dong dé xudt cac co ché, chinh sach va
giai phap thuc hién dé phat trién doanh nghiép va cac thanh phan kinh té ¢ dia
phuong.

(2) Tiép tuc thyc hién t6t cac nhiém vu cta T cong tac dbi thoai va giai quyét
kién nghi, kho khan ciia doanh nghiép trén dia ban tinh. Thudng xuyén ra soat cac
nhiém vu theo ké hoach dé tham muu lanh dao UBND tinh chi dao cic co quan,
don vi, dia phuong c6 lién quan thyc hién cac nhi€ém vu duogc giao.

(3) Tang cuong su phdi hop chit ché giira cac cip, cac nganh trong viéc giai
quyét cac yéu cau, kién nghi cua doanh nghiép, chu dong giai quyet cac kién nghi
thudc trach nhiém va tham quyén, khong dun ddy trach nhiém. Déi v6i cac nodi
dung vuot qua thim quyén hodc thudc trach nhiém cta nhiéu co quan, dia phuong,
don vi phai kip thoi bao cio UBND tinh xem xét, giai quyét, khong dé kéo dai gay
anh huong dén hoat dong ctia doanh nghiép.

5. Chi so chinh sich hd tro doanh nghiép

(1) Tiép tuc tang cuong trlen khai cac hoat dong tuyén truyen pho bién, nang
cao kién thtrc vé hoi nhap qudc té noi chung, hoi nhap kinh té qudc té noi riéng; cac
Hi¢p dinh thuong mai tu do da ky két, co hoi va thach thire tur Hi¢p dinh thuong
mai tu do trong hoat dong kinh doanh véi ddi tac nudc ngoai, gidi thidu vé cac khu
vuc thi truong,...trén phuong tién thong tin dai ching nhu Bao, Dai, to chirc cac
hoi nghi, xuat ban ban tin, va 1ong ghép trong cac Hoi nghi ciia cac nganh.

(2) T6 chirc cac 16p tap huan bdi dudng; tham gia cac chuong trinh dao tao
nang cao kién thirc va k¥ ning vé hoi nhap qudc té cho can bd, cong chirc lam cong
tac hoi nhap; phd bién, giai dap cac thong tin lién quan dén hoi nhap qudc té noi
chung, viéc thuc hién cac FTA ma Vi¢t Nam la thanh vién noi riéng dén cac doanh
nghiép.

6. Chi so tiép can dat dai

(1) Céc so, ban, nganh va UBND cac huyén, thanh phd thyc hién viéc cong
khai day du cac quy hoach vé xay dung, ké hoach str dung dat, quy hoach nganh,
linh vuc dé nguoi dan, doanh nghiép duoc blet cong khai, minh bach va tao su

binh dang gitra cdc doanh nghiép trong viéc tiép can va ap dung cac chinh sach dat
dai.

(2) Tién hanh ra soat, kién nghi bai bo cac thi tuc khong can thiét va day
nhanh tién do, rat ngin thoi gian thyc hién dung cac quy dinh cua phap luat trong
viéc giao dat, cho thué dat, cip gidy chimg nhan quyén sur dung dat, chuyen muc
dich str dung dét...don gian héa thi tuc va rat ngan thoi gian giai quyét, tao dleu
kién cho doanh nghi¢p sém c6 mat bang trién khai du an dau tu, mo rong san xuat
kinh doanh. Déng thoi, quan 1y chat ché cic nha dau tu, doanh nghiép trong qua
trinh su dung dat, dam bao dung theo quy dinh cua phap luat. Tang cuong cong tac
xtr 1y d6i voi cac du an, cac dién tich dat di giao, cho thué khong dung ddi tuong,
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tham quyén; cac du an vi pham chinh sach dat dai, cham tién d0, str dung dat khong
ding muc dich...dé tao quy dét sach phuc vu thu hut dau tu.

(3) Pay manh cong tac quy hoach st dung dat va quan 1y quy hoach sir dung
dat; hinh thanh dit liéu thong tin vé dat dai dé cung cép thuan lo1, nhanh chong cho
cac doanh nghiép; c6 chinh sach hd trg doanh nghiép tiép cin mat bang san xuét
kinh doanh ding quy dinh va phu hop véi tinh hinh thyc té.

7. Chi s6 canh tranh binh dang

(1) Tlep tuc hd trg, tao diéu kién thuan loi 601 v0i doanh nghiép, nha dau tu
trong viéc tlep can cac ngudn luc vé dat dai, ngudn von, chinh sach wu dii, mat
bang san xuét, thu tuc hanh chinh,... ddm bao minh bach, cong bang, dung quy
dinh, khong phan biét d6i xtr, khong c6 sy thién vi gitta cac loai hinh doanh nghiép.

(2) Ra soat, loai bo nhitng quy dinh c6 tinh chit bat binh dang, khong hop 1y,
dam bao sy nhat quan giita cac quy dinh ap dung d6i voi doanh nghiép nha nudc va
doanh nghiép tu nhén, gitra doanh nghi¢p nudc ngoai va doanh nghi¢p trong nudc;
dic biét chinh sach binh dang vé thué va tiép can dat dai.

8. Chi s6 chi phi thoi gian

(1) Thuc hién tot cong tac cai cach thu tuc hanh chinh, nang cao chat luong
thuc hién theo md hinh “mét cira”, “mot ctra lién thong” dé rat ngan t6i da thoi
gian giai quyét tha tuc hanh chinh c6 lién quan dén qua trinh thanh lap va hoat
dong cua doanh nghiép.

(2) T6 chirc thuc hién t6t cong tac hudng dan, hd tro ngudi dan va doanh
nghiép trong viéc 1ap, hoan thi¢n ho so khi thue hién cac th tuc hanh chinh, tang ti
1& ho so hop 1€ ngay tu lan nop dau tién, han ché thép nhét tinh trang nguoi dan,
doanh nghiép phai di lai nhiéu lan dé bd sung thi tuc do hudng dan khong day du.

(3) Nang cao dao dirc cong vu trong qua trinh thuc hién nhiém vu; dinh ky t6
chtrc luan chuyén can by gitra cac khau trong qua trinh xu 1y cong viée dé han ché
tiéu cuc. Thyc hién t6t quy tac tmg xtr khi tiép xuc véi doanh nghiép, cong dan dén
yéu cau cong viéc, ting budc dap timg ngay cang cao sy hai long cua doanh nghiép
d6i voi co quan cong quyén va dich vu cong.

(4) T6 chuic thuc hién nghiém tic Chi thi s6 20/CT-TTg ngay 17/5/2017 cua
Thil tuéng Chinh phil vé viéc chan chinh hoat dong thanh tra, kiém tra doi voi
doanh nghiép; thyc hién nghiém ¥ kién chi dao cia UBND tinh tai Vin ban sd
2528/UBND-NC ngay 26/4/2021 vé viéc chan chinh hoat dong thanh tra, kiém tra
trén dia ban tinh. Tiép tuc giam thiéu ganh ning thanh tra, kiém tra cho doanh
nghiép theo hudng ap dung nguyén tic quan 1y rii ro, sém cong khai trén website
ctia co quan nha nudc danh sach cac doanh nghiép duoc thanh tra, kiém tra va két
qua thanh, kiém tra theo dung quy dinh ctia phap luat.

9. Chi s gia nhap thi truong
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(1) Thuc hién niém yét day du, cong khai cic thi tuc ding ky doanh nghiép;
khai thac, str dung tot cac ing dung céng nghé thong tin dé giam thoi gian va chi
phi cho doanh nghi¢p trong khoi su kinh doanh va thuc hién céc quy dinh cua nha
nudc. Pay manh ung dung cong ngh¢ thong tin trong thyc hién cai cach TTHC,
tiép tuc ra soat, dé xuat don gian hoa va kién nghi don gian hoa theo thim quyén
cac TTHC dé tao thuan loi, giam thoi gian va chi phi cho ngudi dan va doanh
nghiép khi gia nhap thi truong va thuc hi¢n cac quy dinh ctia nha nudc.

(2) Tiép tuc cai thién phuong phéap lam viéc, rat ngan thoi gian dang ky doanh
nghiép, hudng dan, hd tro, van dong doanh nghiép ting cudng thuc hi¢n cac thu tuc
hanh chinh lién quan dén doanh nghiép ap dung dich vu cong truc tuyen qua mang
(mrc d6 4) hodc ndp ho so va tra két qua bang dudng buu dién. Trlen khai cac giai
phap dé rat ngin sé nganh ding ky doanh nghiép tir 9,5 ngdy xudng con 3-4 ngay.
Tang cudng cong khai, minh bach cac thu tuc hanh chinh c6 lién quan dén dang ky
doanh nghiép.

10. Chi s6 thiét ché phap Iy va an ninh trat tu

(1) Trién khai cac giai phap nham dam bao tinh hinh an ninh, trat ty trén dia
ban tinh ludén bdo dam 6n dinh, duy tri méi trudng xa hoi an toan, lanh manh cho
cac hoat dong kinh té, xa hdi va dan sinh.

(2) Cac cap chinh quyén, cac co quan chuc nang can tang cuong trach nhiém
trong viéc giai quyét cac vu tranh chap, khi giai quyet phai dam bao khéach quan,
cong tam va dung theo quy dinh cua phap luat dé cac doanh nghiép ngay cang tin
tuong vao co quan cong quyén va tao thoi quen sir dung cac thiét ché phap 1y dé
giai quyét cac tranh chap lién quan dén hoat dong san xuat - kinh doanh.

(3) Cong bb cong khai cac trinh ty, thu tuc t6 tung, khiéu nai, t6 cdo va quy
dinh 10 vé thoi gian giai quyét cac vu viéc dugce nhanh chong, cong bang, hop 1y;
ho tro, huong dan doanh nghiép trong viéc lap thu tuc ho so khiéu nai, tranh chap.



